
CONTRATTI DI ASSISTENZA E SOLUZIONI  
PER SLXi

Vinci. Sempre.
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Thermo King sa quanto sia essenziale che il parco veicoli refrigerati mantenga una temperatura costante per 

tutto il giorno, e come anche una piccola deviazione durante un viaggio possa essere catastrofica. 

La nostra gamma di soluzioni di assistenza Premium e per i concessionari ThermoKare è concepita per 

ottimizzare l'efficienza del parco veicoli e ridurre al minimo il costo delle operazioni. Potete anche scegliere 

di essere assistiti in tutta Europa. Non avete che da decidere cosa vi occorre e lasciare a noi il resto.

Scegliere un contratto di assistenza ThermoKare vi permetterà di eliminare dalle attività quotidiane gli 

impegni minori, come la pianificazione degli interventi di manutenzione, l'interpretazione delle fatture e 

l'amministrazione generale del parco veicoli.

E la nostra offerta non finisce qui.

Come proprietari di un'unità SLXi, ora avete accesso ai nostri contratti di assistenza ThermoKare potenziati.

Potete beneficiare di:

	 Riduzioni dei costi sui nostri contratti di assistenza Premium più venduti

	 Servizi standard supplementari su contratti di assistenza Premium:

	 Copertura dei guasti alle batterie con ogni installazione di pannelli solari 

	 Disponibilità del nuovo programma di assistenza in caso di guasti

Come proprietari di un'unità SLXi, potrete anche beneficiare di offerte di garanzia estese fino a 5 anni 

tramite le soluzioni di assistenza per concessionari.

L'ASSISTENZA IN VIAGGIO

Con ThermoKare per SLXi, offriamo soluzioni di assistenza Premium 
e per concessionari a un prezzo concorrenziale con nuovi servizi 
supplementari inclusi nei nostri contratti di assistenza. 
Ecco perché è un'offerta vincente.
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CONTRATTO DI ASSISTENZA COMPLETA PER SLXi

RISPARMIO 
CONSISTENTE

ThermoKare ComfortPlus offre un contratto di assistenza completa ad un unico prezzo senza sorprese 

nascoste. Totalmente flessibile, con programmi personalizzati per soddisfare le esigenze di ogni 

operatore, copre tutti i costi per parti di ricambio e interventi di manutenzione, pianificati e straordinari, 

consentendovi di prevedere in anticipo le attività.

Grazie a un investimento significativo in qualità e affidabilità su tutta la gamma dei prodotti SLXi, siamo 

ormai nella posizione di condividere con voi tutti i vantaggi migliorando più che mai il nostro contratto 

di assistenza ThermoKare ComfortPlus tutto incluso. Questo significa un consistente risparmio di circa il 

5% in cinque anni rispetto alla nostra precedente gamma per semirimorchi; inoltre trarrete vantaggio dai 

nostri nuovi servizi potenziati.

Con ThermoKare ComfortPlus per SLXi pianificate i vostri costi, 
ottenete nuovi vantaggi e risparmiate circa il 5% su assistenza 
e manutenzione.

RISPARMIATE

FINO AL

SUL COSTO TOTALE
5%
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CONTRATTO DI MANUTENZIONE PER SLXi

MaintenancePlus per SLXi vi fa risparmiare il 10% sulle parti di 
ricambio, riducendo l'assistenza non programmata e assicurando  
un valore di rivendita più elevato per il vostro parco veicoli.

ThermoKare MaintenancePlus è un programma di manutenzione conveniente per chi preferisce lasciare a noi 

la gestione della manutenzione e distribuire i costi. Riparazioni e guasti sono gestiti in base al principio del 

pagamento a consumo. I vantaggi per voi sono: linee di credito immediate presso i concessionari Thermo King, 

prezzi standardizzati, costi mensili consolidati, rapporti dettagliati e strumenti di gestione online del parco 

veicoli.

Volete ridurre al minimo i costi iniziali godendo della comodità di un parco veicoli con manutenzione completa 

eseguita da tecnici qualificati e risparmiare il 10% sulle parti di ricambio? ThermoKare MaintenancePlus è la 

scelta ideale per voi! In aggiunta, vi offriamo nuovi servizi per una maggiore tranquillità.

RISPARMIATE

SUI RICAMBI ORIGINALI  TK
IL 10%DAI MIGLIORI

MANUTENZIONE
ESEGUITA
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SOLUZIONI DI GARANZIA ESTESA PER SLXi

Il nuovo standard di qualità e affidabilità fissato da SLXi ha consentito di ridurre il costo di WarrantyPlus  

e AssistancePlus, i piani di garanzia estesa e a chiamata offerti tramite i nostri concessionari.  

Ora un'estensione al 3° anno della garanzia, che copre tutti i componenti, costa il 15% in meno rispetto  

alla versione precedente per SLXi. Inoltre sono ormai disponibili anche estensioni al 4° e al 5° anno.  

Queste ultime coprono tutti i principali componenti dell'unità SLXi a un prezzo molto concorrenziale.

Soluzioni di assistenza concessionari ThermoKare per SLXi.
I vantaggi:
 �15% di risparmio su un'estensione di garanzia a 3 anni, che copre 

tutti i componenti
 �Garanzia estesa al 4o e 5o anno disponibile su tutti i componenti 

principali
 �Disponibilità di assistenza a chiamata per 5 anni

RISPARMIARE
MODI PER

OPZIONI DI GARANZIA ESTESA

DI PIÙ
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Non riuscite ad avviare a causa di una batteria scarica?
La ricarica solare è la migliore soluzione al mondo.
Montate un pannello solare TK e le batterie TK saranno coperte  
su tutti i contratti di assistenza ThermoKare Premium per SLXi.

COPERTURA GUASTI BATTERIE PER SLXi 

COPERTURA
GARANTITA DAL SOLE

UNITÀ SLXi PANNELLO SOLARE  COPERTURA GUASTI 
BATTERIE

+ =

La connettività 24 ore su 24, 7 giorni su 7 è fondamentale e voi lo sapete. Quando l'attrezzatura resta 

inattiva per lunghi periodi, l'esaurimento della batteria e i potenziali guasti diventano un rischio concreto. 

Quando una batteria è scarica non c'è alcuna connettività.  

Abbiamo sviluppato la soluzione ideale. 

Tutti i contratti Premium ThermoKare coprono i guasti della batteria Thermo King per tutta la durata del 

vostro contratto di assistenza. Non avete che da ordinare un pannello solare Thermo King e dimenticare 

per sempre ogni preoccupazione per la batteria. 
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A volte anche l'attrezzatura migliore può guastarsi. La buona notizia è che per usufruire della nostra 

assistenza professionale basta una semplice chiamata. Il nostro servizio multilingue ThermoAssistance 

garantisce assistenza sempre disponibile per le emergenze, 24 ore su 24. 

E non è tutto! 

Con il nostro nuovo servizio RoadAssistance possiamo fornire assistenza per le emergenze non solo sulla 

vostra unità Thermo King, ma sull'intero semirimorchio. Così se avete una gomma a terra, freni o luci 

difettosi, potete semplicemente fare una telefonata, sapendo che l'aiuto è in arrivo.

NOVITÀ

SERVIZI IN CASO DI GUASTI PER SLXi 

SEMPRE
REPERIBILI

Con Thermo King ThermoAssistance e RoadAssistance ricevete 
supporto 24 ore su 24, 7 giorni su 7 e siete coperti per ogni guasto. 
Non solo sull'unità, ma sull'intero semirimorchio! 
Rilassatevi. Vi tuteliamo noi.
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SOLUZIONI DI ASSISTENZA THERMOKARE

CARATTERISTICHE

Amministrazione e definizione dei prezzi centralizzata ● ● - - -

Accesso al sistema di gestione delle risorse online 
● ● - - -

Riparazioni (ricambi + manodopera) - ● - ●2 ●

Richiesta intervento e straordinari - ● ●1 - ●

Viaggio per intervento di emergenza - ● 1 - 1

Ispezioni di manutenzione ● ● - - -

Manutenzione di lubrificanti/filtri/cinghie ● ● - - -

Prova di tenuta annuale ● - - -

Calibrazione del sensore annuale ● - - -

Viaggio per intervento di manutenzione - - -

Copertura batterie (con pannello solare TK) ● ● - - -

ThermoAssistance ● ● ● ● ●

RoadAssistance

4° anno - Componenti principali - - -

5° anno - Componenti principali - - -

	● Incluso			   Opzionale	

Nota 1: se la garanzia è valida
Nota 2: se la convalida della garanzia annuale è avvenuta in tempo
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CONTATTATECI 
SUBITO!

Thermo King è un marchio Ingersoll Rand®. Ingersoll Rand (NYSE:IR) realizza ambienti sicuri, confortevoli ed efficienti 
per migliorare la qualità della vita. I nostri dipendenti e la nostra famiglia di marchi, tra cui Ingersoll Rand®, Thermo King®, 
Trane® e Club Car®, collaborano per migliorare la qualità dell'aria nelle abitazioni e negli stabilimenti, nel trasporto e nella 
conservazione di alimenti e merci deperibili, nonché per aumentare la produttività e l'efficienza industriale.  
Siamo un'azienda globale il cui obiettivo è un mondo all'insegna del progresso sostenibile e di risultati duraturi.
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